
تقرير رضا المستفيد



محتوى العرض

لبرامج التعليم الوقفيرضا المستفيد 

رضا المستفيد لبرامج مركز منفعة للتدريب

رضا المستفيد لمركز منفعة للخدمات الوقفية
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البرامج النوعية في التعليم الوقفي
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الدبلوم العالي للأوقاف
22عدد الاستجابات 

:المعالجة المقترحة

هيئة التنسيق مع الجامعة أن يكون إعلان التسجيل متضمن أسماء أعضاء•

.التدريس وسيرهم الذاتية

:أبرز أسباب عدم الرضا

.عدم معرفة اعضاء هيئة التدريس قبل التسجيل في البرنامج•

.ضعف مستوى أداء بعض هيئة التدريس•

.رسوم التسجيلارتفاع •
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الدبلوم العالي في إدارة الأوقاف
27عدد الاستجابات 

:المعالجة المقترحة

هيئة التنسيق مع الجامعة أن يكون إعلان التسجيل متضمن أسماء أعضاء•

.التدريس وسيرهم الذاتية

:أبرز أسباب عدم الرضا

.عدم معرفة اعضاء هيئة التدريس قبل التسجيل في البرنامج•

.ضعف مستوى أداء بعض هيئة التدريس•

.المطالبة بأن يكون البرنامج تجسير للماجستير•

.ارتفاع رسوم التسجيل•
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مركز منفعة للتدريب الوقفي
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خدمات الوقفيةللمركز منفعة 
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عدد الاستشارات المقدمة

استشارة مقدمة16
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!شكـــــــرا لكم

+966 57 707 2010info@manafea.org.samanafea.org.sa
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